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Configuracoes - Balcao

o Obijetivo
e Funcionalidades
Objetivo

Permite definir as regras de funcionamento da loja, dados padrées, preferéncia e listas do
modulo Balcéo.

Funcionalidades

Nas configuracdes de balcdo é possivel editar as seguintes parametrizacoes:

AV Useall LOJA

Parametrizacio

Pesquisa...

Selecione o médulo Balcio

Geral Vendedor Configurar

Balcdo Andlise de margem Configurar

Caixa Andlise de crédite Configurar

Entrega Andlise de desconto Configurar

Integracso M2 Analise de prego Configurar
Alterar preferéncias Configurar
Dias validade proposta Configurar
Exibicio e controle de estogue Configurar
Vendedor da comissdo Configurar
Alteragdo do valer unitdrio do item Configurar
Endereco para emissdo de documenteo fiscal Configurar
Validar quantidade mdltipla de venda Configurar

Vendedor

Os empregados e vendedores séo criados e habilitados no sistema M2, porém, para serem
referenciados no sistema LOJA, é preciso habilitd-los na configuragcdo. Assim como
acontece no item, esse formato de trabalho permite uma maior autonomia nas
configuracbes do LOJA e também traz mais agilidade nas pesquisas de vendedores.

Matriz Criciuma Unidade Florianopolis Unidade Caxias do Sul Unidade Sorocaba
&, (48) 3411-0600 & (48) 99168-2865 & (54) 99631-8810 . (15) 99144-9939


http://localhost:8000/Processos/servicos/servicos/#objetivo
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Para habilitar o uso no LOJA, basta selecionar o registro desejado e clicar no botao "Mais
opcdes”, selecionar "Habilitar uso" e o registro esta pronto para uso.

A Useall LOJA R —

Parametrizagdo Vendedor

Pesquisa geral Ativo  Sim

Inativar lome (Fantasia)

Codigo
Habilitar uso ISEALL SOFTWARE LTDA
Desabilitar uso

D O 0 00

Analise de margem

Permite parametrizar se a filial realizard analise de margem nos processos de venda. A
andlise pode ser feita por:

e Blogueio no item: realiza a analise item a item e o bloqueia caso esteja abaixo da
margem pré-definida;

e Bloqueio na venda: o sistema totaliza na venda o custo e a margem dos itens e
calcula o percentual da margem geral da venda.

Analise de crédito

Permite parametrizar se a filial realizara analise de crédito nos processos de venda. O
sistema LOJA busca as configuragdes do sistema M2 através do tipo de liberacéo, que
pode ser: "Sem restricao”, "Sob avaliacdo” e "Nao liberado".

Analise de desconto

Permite parametrizar se a filial realizar4 analise de desconto nos processos de venda,
pedido e proposta. A configuracdo de analise de desconto considera o valor de desconto
maximo do item e o desconto maximo do vendedor.
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Quando a configuracéo de analise de desconto estiver marcada como analisa, 0s seguintes
parametros ficardo habilitados:

e Usa 2 niveis de desconto: no atendimento/venda/pedido/proposta habilita a opcao
de adicionar um segundo desconto;

e Limita digitacdo do desconto: este parametro fica disponivel para selecdo quando
0 anterior estiver selecionado.

Analise de desconto X

Desconto | Analisa
Usa 2 niveis de desconto

Limita digitagdo do desconto

Analise de preco

Permite parametrizar se a filial realizar4 andalise de preco nos processos de venda. A
definicdo de preco maximo e minimo é definida no cadastro do item no sistema M2. Quando

o valor unitario do item inserido no LOJA for diferente do maximo ou do minimo, o sistema
realizara a andlise.
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Alterar preferéncias

Define por filial, os campos que deseja disponibilizar para exibicdo no modulo "Balcao".

Preferéncias x

Na digitacdo do item, disponibilizar os campos:
Quantidade Valor unitdrio
Desconto nivel 1 Tipo desconto nivel 1 Desconto nivel 2
Tipo desconto nivel 2 Tipo de entrega Dia entrega
Somar quantidade de itens iguais na venda Trazer lista de cliente na venda
Inserir automaticamente no complemento do item
Referéncia
A leitura de cédigo de barras

Tipo leitura cod. barra | Apenas facilita a busca do item

Dias validade proposta

Define por filial o tempo de validade das propostas cadastradas.

Exibicdo e controle de estoque

Define por filial o tipo de controle de estoque que sera realizado no "Atendimento” e
"Vendas". Esse controle pode ser:

e Na&o controla: ndo exibe os campos de estoque em tela;
e Exibe e avisa: exibe os campos de estoque e alerta quando o estoque esta negativo;

e Exibe e bloqueia: exibe os campos de estoque e bloqueia a criacdo de venda ou
adicdo de um novo item em uma venda ja criada.

Vendedor da comissao

Nesta configuracdo sera definido qual o vendedor utilizado para a geracdo de comissao.
Ela pode ser:
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e Vendedor do cliente: sera utilizado o vendedor inserido no cadastro do cliente,
ignorando o vendedor inserido na finalizagcio da venda,;

¢ Vendedor informado na venda: sera utilizado o vendedor inserido na finalizacao
da venda, ignorando o vendedor do cliente.

Alteracao de valor unitario do item

Ao habilitar essa configuracdo serd permitido alterar o valor unitario dos itens no
atendimento e nos registros de propostas, pedidos e vendas.

Alteracdo do valor unitario X
Permitir alteracdo do valor un. C.

Endereco para emissao de documento fiscal

Nesta configuracdo sera definido qual o endereco para emissao de documento fiscal, sendo
eles:

e Endereco do cliente: usa o endereco que esta no cadastro do cliente (o endereco
principal do cliente. Esse endereco ndo da para alterar no ato da venda);

e Endereco da entrega: usa o endereco que esta definido na entrega da venda
(aquele que pode ser alterado no ato da venda).

Validar quantidade maultipla de venda

Esta configuragéo define se valida a quantidade vendida do item conforme a quantidade
por embalagem definida no cadastro do item no M2. Podendo ser:

e Nao validar: permite adicionar o item ao atendimento sem validar, quando diferente
da quantidade multipla;

Matriz Criciuma Unidade Florianopolis Unidade Caxias do Sul Unidade Sorocaba
Q,(48) 3411-0600 & (48) 99168-2865 & (54) 99631-8810 (15) 99144-9939



®
NJ Usealr

Servir com tecnologia € o que nos impulsiona.

useallsoftware 0 /useall @ useall.com.br

e Avisar: permite adicionar o item ao atendimento apresentando uma tag informativa,
quando diferente da quantidade multipla

e Bloquear: ndo permite adicionar o item ao atendimento, quando diferente da
quantidade mudltipla.

Validar guantidade multipla de venda X

Validar B|unear |

Nao validar
Avisar m
Bloguear
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